SKOLA KVALITETA 2012

SVE O UPRAVLJANJU KVALITETOM

Prakti¢na, lako razumljiva i visoko kvalitetna obuka, osmisljena sa ciljem da unapr
povecéa znanje ljudi iz oblasti implementacije standarda kvaliteta, odrzavanja visok
nivoa kvaliteta, stalnog unapredenja i poboljSanja sistema kvaliteta, ocenjivanja i

provera sopstvenih preduzecéa i njihovih isporucioca.

TERMINI | LOKACIJA

Dan 1: MaSinski fakultet, Beograd
Dan 2: Hotel Dunav, Zlatibor
Dan 3: Hotel Dunav, Zlatibor
Dan 4: Hotel Dunav, Zlatibor

PROGRAM KURSA

» Osnove kvaliteta, pojmovi, definicije, pristupi
Standardi, prikaz i tumacenje
* Odgovornost rukovodstva
» Sistemski pristup, procesni pristup
» Upravijanje dokumentima i zapisima,
«  StatistiCke metode (inZenjerske metode, metode
menadZmenta RIZIK, FMEA, FTA)
* Nabavka i skladistenje, ocenjivanje isporucioca *
Odrzavanje
» Ocenijivanje, provere, sertifikati i sertifikacija
Primeri, veZbe, Demingov menadZerski
eksperiment
* PAS 99 - integrisani sistemi menadZmenta kvalitetom

OBUKU REALIZUJU

Dr Branko Vasi¢
Profesor Beogradskog Univerziteta sa preko

20 godina iskustva u oblasti menadZmenta sistema
Dr Vladimir Popovié¢

Ekspertska oblast: Analiza rizika u poslovanju
Bojan Mang¢i¢, dipl. inz.

Ekspertska oblast: Zahtevi standarda

METODE PREDAVANJA

* predavanja
* primeri iz prakse i
» vezbe

CENA

Cena seminara je 54.000 + pdv.
Uplate izvrsiti na tekuci racun:
290-825-93 sa pozivom na broj: 2-10.

KOME JE NAMENJENA OBUKA

Predstavnicima rukovodstva za kvalitet, kao i drugim oso-
bama zaduZenim za sistem menadzmenta kvalitetom,
ali i ostalim zaposlenima koji ¢e biti ukljuéeni u proces
sprovodenja i implementacije standarda kvaliteta kao i
odrzavanja visokog nivoa kvalitetau  organizaciji.

REZULTAT

Nakon realizovanog treninga Qiipp Konsultant je sposoban za
samostalan rad na:
 Implementaciji standarda kvaliteta
» QOdrzavanju visokog nivoa kvaliteta
+ Stalnim unapredenjima i poboljSanjima sistema
kvaliteta
* Ocenijivanju i proverama sopstvenih preduzeca i
njihovih isporucilaca

Obuka podrazumeva i proveru ste€enog znanja, odnosno
vestina, tako da polaznici nakon uspeSno polozenih testova,
odnosno uradenih vezbi, dobijaju diplomu:

»Qiipp KONSULTANT
za implementaciju,
odrzavanje, analizu, ey
ocenjivanje i provere, .
projektovanje i stalno
unapredenje sistema
kvaliteta“

RADNI MATERIJAL

* Knjiga za statisticke metode
(InZzenjerske metode menadzmenta),

 Priruénik za FTA i FMEA,

* Priru¢nik za Interne provere,

» CD sa brojnim primerima dokumenata, prikaz BRAIN-
STORMING-a, BENCHMARKING-a, SWOT analize,
procesnog pristupa, osnova Teorije Sistema, Teorije In-
formacija, Upravljanja projektima unapredenja kvaliteta
i celih knjiga,

» Kopije rezultata uradenih eksperimenata i testova.

SMESTAJ

Polaznici sami obezbeduju prevoz i hotelski smestaj.
Kontakt osoba: Brankica Penezi¢
Telefon: 031 841 126

Za detaljne informacije o programu i registraciji kontaktirajte:
Institut za istrazivanja i projektovanja u privredi, Beograd

Tel: 011 6300750 Fax: 011 6300751

Email: office@iipp.rs

Web site: www.iipp.rs

Napomena: Organizator zadrzava pravo odlaganja ifili otkazivanja Skole, u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih kandidata



